
Interessentanalyse

Interessentanalysen skal avdekke hvem som
blir berørt av prosjektet og hvordan vi skal 
forholde oss til disse. I denne enkle 
prosjektmodellen har vi valgt å tone ned 
dette verktøyet og det er ikke tatt i bruk i 
DONE! appen. 

Skal du imidlertid starte opp et prosjekt 
med mange interessenter som kan påvirke 
din gjennomføring så kan det være lurt å 
liste opp interessentene sett fra prosjektets 
side. I neste omgang gjøre dere en enkel 
analyse, ved for eksempel å stille følgende 
spørsmål:

Hvilken posisjon og betydning har de?
Hvilke forventninger har de til muligheten 
for å påvirke, hvilken makt har de?
Hvilke syn har de på de andre 
interessentene?
Hvilke sammenfallende og motstridene 
interesser ser vi?
Hvilken atferd kan forventes, spesielt om de
ikke får det som de vil?
Ta stilling til hvordan den enkelte 
interessent skal håndteres.

Анал з зац кавлених стор ні і і

Мета анал зу зац кавлених стор н - визначити, і і і
на кого вплине проект  як ми повинн  і і
ставитися до них. У ц й прост й модел  проектуі і і
ми вир шили применшити значення цього і
нструменту,  в н не використову ться в і і і є
додатку DONE! 

Однак, якщо ви почина те проект з багатьма є
зац кавленими сторонами, як  можуть і і
вплинути на його реал зац ю, може бути і і
гарною де ю скласти список зац кавлених і є і
стор н з точки зору проекту. і Пот м провед тьі і
простий анал з, наприклад, за допомогою і
наступних запитань:

Яке становище  значення вони мають?і
Як  оч кування вони мають щодо сво  і і єї
здатност  впливати, яку владу вони мають?і
Яке хн  бачення нших зац кавлених ї є і і
стор н?і
Як  нтереси зб гаються, а як  і і і і
конфл ктують?і
Яко  повед нки можна оч кувати, особливої і і
якщо вони не отримають бажаного?
Вир ш ть, як сл д поводитися з окремі і і ою 
зац кавлені ою стороною.



Last ned Mal interessentkort (excel fil)
Mange foretrekker å liste opp alle interessenten og 
vurderingen av dem i et skjema. Dette gir en god oversikt og 

en felles systematikk for interessent analysen. 

Завантажити шаблон карти зац кавлених стор н і і
(файл excel)
Багато хто вол  перераховувати вс  зац кавлен  іє і і і
сторони та хню оц нку у вигляд  форми. Це да  ї і і є
хороший огляд  загальну систематизац ю для і і
анал зу зац кавлених стор н.і і і

https://help.done.no/wp-admin/post.php?post=2538&action=edit#

